
¡Acceda a todos los detalles de su cuenta en una ubicación segura en 
cualquier momento, en cualquier sitio!

•	 Revise	sus	reclamos

•	 Revise	sus	beneficios

•	 Acceda	a	su	plan	de	medicamentos	

con	receta

•	 Busque	su	red	de	proveedores

•	 Descargar	un	informe	de	sus	

reclamaciones

•	 Solicitar	reclamación	de	reembolso

•	 Vea,	imprima	o	solicite	su	tarjeta	
de	identificación	de	miembro

15-2798·081716·Pioneer

Vaya a healthplansinc.com/Pioneer1
Haga clic en Manage	Your	Plan	Online,  
y luego Get	Registered2
Introduzca su información para  
crear su nombre de usuario y contraseña

3
Si usted es dependiente, asegúrese de tener el código postal de cinco 
dígitos de la dirección y los últimos cuatro dígitos del número de seguro 
social del empleado (suscriptor del plan).

en su dispositivo móvil

¿Tiene preguntas? Póngase en contacto con Servicio al cliente  
en al número que aparece en el reverso de su tarjeta de identificación de miembro.

H P I  i s  a  H a r va rd  P i l g r i m  c o m p a ny

 Administre su plan en línea  
 con My Plan (Mi plan)

Acceso	24	horas	/	7	días	de	la	semana	a	los	detalles	de	
su	plan	y	cuenta

¡Inscríbase en minutos! 


